
西武鉄道下落合駅の駅構内ならびに駅ナカ商業施設エミオ練馬高野台に 

「オープン型宅配便ロッカー」を設置します！ 
通勤や通学の途中で、駅やエミオの宅配ロッカーを荷物の受取場所として指定することが可能になります！ 

宅配事業の業務効率化や環境負荷の軽減など、社会的課題の解決に貢献します！ 

 

2016年12月21日 

西 武 鉄 道 株 式 会 社 

株式会社西武プロパティーズ 

  

西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：若林 久）と株式会社西武プロパティーズ（本社：埼玉県所沢市、

社長：安藤 博雄）（※以下、西武グループ）では、西武線沿線にお住まいのお客さまの利便性向上を図るべく、新た

なサービスの提供に向けた研究を進めておりましたが、このたび駅構内ならびに駅ナカ商業施設「エミオ」におきま

して「オープン型宅配便ロッカー（無人受取りサービス）」を設置し、宅配便の受取サービスを開始します。 

「オープン型宅配便ロッカー」は、Packcity Japan株式会社（本社：東京都千代田区、社長：リュケ・ジャン・ロ

ラン）が展開する「ＰＵＤＯ（プドー）ステーション」です。 

12 月 22 日（木）午前中から「下落合駅」ならびに「エミオ練馬高野台」の２ヵ所で、ヤマト運輸の宅配便のお受

け取りが可能となります。 

西武グループでは、お客さまの利便性向上に加え、ご不在再配達数の削減による宅配事業者の業務効率化や環境負

荷の軽減など社会的課題の解消に貢献すべく、順次同様の荷物受け取りサービスの設置駅ならびに設置施設を拡大し

ていく予定です。 

西武グループはこれからも、皆さまに満足していただけるようサービスの向上や住みやすいまちづくりを進め、 

“ほほえみあふれる沿線”を目指してまいります。 

 

 

■オープン型宅配便ロッカーの概要 

１．設置する宅配ロッカー 

ＰＵＤＯ
プ ド ー

ステーション 

２．設置個所ならびにサービス開始日 

設置駅 設置場所 設置ロッカー サービス開始日 

新宿線 下落合駅 北口改札前 屋外型 ３列仕様 １台 2016年12月22日 

池袋線 練馬高野台駅 

（エミオ練馬高野台内） 

北口を出て東側歩道 屋外型 ４列仕様 １台 2016年12月22日 

 

３．利用可能な宅配便事業者ならびに対象のお客さま 

  ヤマト運輸の個人会員制サービス クロネコメンバーズのお客さま 

※ご利用方法はヤマト運輸のクロネコメンバーズのサイトをご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ロッカーイメージ（屋内型3列） 
 

 

ロッカーイメージ（屋外型4列） 
 

 



◇お客さまのお問合せ先 

  西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

［営業時間：平日9 時～19 時 土休日9 時～17 時］ 

（なお、12月30日～1月3日はお休みします。） 

 

◇「ＰＵＤＯステーション」に関するお問合せ先 

   Packcity Japan株式会社 TEL.(03)6273-7350 

 

◇「ヤマト運輸 受取りロッカー」に関するお問合せ先 

   宅配便受取りロッカーお問い合わせ窓口 TEL.(0120)38-1769 

以 上 

 


